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SITUACIÓN OPERACIONAL OCASIONÓ SALIDA 
DE SERVICIO DE LA UNIDAD 3 DE TERMOPAIPA  

 
 
GENSA informa a la comunidad que el día 29 de enero, a las 11:57 am, se produjo 
una salida de servicio temporal de la Unidad 3 en la Central Termoeléctrica de Paipa, 
debido a una situación operacional presentada durante el proceso de generación, 
razón por la cual, se activaron las válvulas de protección para proteger la unidad y 
evitar daños en los equipos. Esta situación generó un aumento en el nivel de ruido y 
variaciones en las emisiones.  
 
Una vez presentado el evento, nuestro personal técnico actuó inmediatamente para 
atender las causas que lo ocasionaron. A partir de esta gestión se logró normalizar la 
situación y se procedió a actuar de acuerdo con lo establecido en el Plan de 
Contingencia, con el fin de mitigar y prevenir los impactos. 
 
Gensa ofrece disculpas a la comunidad por las incomodidades que esta situación haya 
podido ocasionar, pero reiteramos que es causada por eventualidades presentadas 
en los equipos de generación, que se salen de la planeación en el funcionamiento de 
los mismos. 
 
Para mayor información, por favor contáctenos a través de nuestra página 
web www.gensa.com.co - transparencia -mecanismo de contacto- sistema 
Participación ciudadana. 
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